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Abstrak 

 

Penggunaan teknologi saat ini sangatlah pesat, mulai dari lingkup sekolah, kampus, hingga ke masyarakat. Salah 

satu pemanfaatan teknologi di sekolah adalah adanya Sistem Informasi Manajemen Sekolah (SIMS) yang 

diharapkan dapat membantu kemudahan proses administrasi sekolah. Penerapan Sistem Informasi Manajemen 

Sekolah (SIMS) telah menjadi kebutuhan penting dalam mengelola administrasi sekolah secara lebih efisien. 

Teknologi ini membantu dalam pengelolaan data siswa, keuangan, absensi, dan komunikasi antara guru, siswa, 

serta orang tua. Sayangnya, implementasi SIMS tersebut belum dimaksimalkan untuk meningkatkan efektivitasi 

dalam proses administrasi sekolah sehingga perlu dianalisis melalui tinjauan literatur mengenaik efektifitasi 

penggunaan SIMS di sekolah. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak implementasi SIMS terhadap 

efektivitas administrasi sekolah. Penelitian ini didasarkan pada hasil implementasi penggunaan SIMS yang telah 

berjalan di sekolah dan kemudian meninjaunya secara sistematis berdasarkan literatur terdahulu untuk 

membandingkan dan menganalisa nilai kebermanfaatan SIMS dalam proses administrasi sekolah. Metode yang 

digunakan adalah tinjauan literatur sistematis (Systematic Literature Review/SLR) dari berbagai studi sebelumnya 

tentang penggunaan SIMS di lingkungan sekolah. Hasil penelitian menunjukkan bahwa SIMS meningkatkan 

efisiensi waktu dan akurasi dalam proses administrasi serta mengurangi kesalahan manusia. Penggunaan SIMS 

juga memperkuat kolaborasi dan komunikasi antar pemangku kepentingan, yang pada akhirnya meningkatkan 

efektivitas administrasi sekolah secara keseluruhan. 

 

Kata kunci: Efektivitas Administrasi, Manajemen Data, Sistem Informasi Manajemen Sekolah, dan Teknologi. 

 

Abstract 

 

The use of technology is currently growing rapidly, from schools and universities to the community. One example 

of this technology utilization in schools is the School Management Information System (SIMS), which is expected 

to facilitate school administration processes.The implementation of School Management Information Systems 

(SIMS) has become an essential need for managing school administration more efficiently. This technology assists 

in managing student data, finances, attendance, and communication between teachers, students, and parents. 

Unfortunately, the implementation of SIMS has not been maximized to increase effectiveness in the school 

administration process so it needs to be analyzed through a literature review regarding the effectiveness of using 

SIMS in schools. This study aims to analyze the impact of SMIS implementation on school administration 

effectiveness. This research is based on the results of the implementation of the use of SIMS that has been running 

in schools and then reviewed systematically based on previous literature to compare and analyze the usefulness 

value of SIMS in school administration processes. The method used is a Systematic Literature Review (SLR) of 

various previous studies on the use of SMIS in school environments. The results show that SMIS improves time 

efficiency and accuracy in administrative processes and reduces human error. The use of SMIS also strengthens 

collaboration and communication among stakeholders, ultimately enhancing overall school administration 

effectiveness. 

 

Keywords: Administrative Effectiveness, Data Management, School Management Information Systems (SIMS), 

and Technology. 
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PENDAHULUAN  

Pemanfaatkan teknologi saat ini telah berkembang sangat pesat (Ulimaz et al., 2024). 

Teknologi telah merambah segala lini di dalam kehidupan manusia, mulai dari sosial media 

sebagai ajang aktualisasi diri hingga penggunaannya untuk membantu berbagai hal seperti 

membantu administrasi data diri di tingkat sekolah, perguruan tinggi, catatan sipil, dan lainnya 

(Dacholfany et al., 2022). Oleh sebab itu penting bagi seluruh lapisan masyarakat baik di 

tingkat individu maupun tingkat institusi untuk mengikuti perkembangan teknologi informasi 

dan komunikasi agar tidak ketinggalan zaman dan dapat terus memperbaiki sistem. 

Seiring dengan pesatnya perkembangan teknologi informasi dan komunikasi, institusi 

pendidikan di seluruh dunia mulai mengadopsi teknologi untuk meningkatkan efisiensi dalam 

pengelolaan operasional mereka (Fangestu & Syahrizal, 2023). Salah satu sistem yang 

berkembang pesat dalam beberapa dekade terakhir adalah Sistem Informasi Manajemen 

Sekolah (SIMS) (Sumbaryani et al., 2023). SIMS dirancang untuk memberikan solusi 

terintegrasi dalam pengelolaan administrasi sekolah, termasuk pengelolaan data siswa, 

pencatatan keuangan, penjadwalan kegiatan belajar, dan komunikasi yang lebih efektif antara 

pihak sekolah dan orang tua (Balango et al., 2021). Teknologi ini bertujuan untuk 

menyederhanakan berbagai tugas administratif yang sebelumnya memerlukan waktu dan 

tenaga yang besar ketika dikerjakan secara manual (Ambabunga & Sampetoding, 2021). 

Dengan adanya SIMS, sekolah dapat lebih efisien dalam mengelola operasional sehari-hari 

serta meningkatkan kualitas pelayanan kepada siswa dan stakeholder lainnya.  

Implementasi SIMS memungkinkan sekolah untuk membuat keputusan yang lebih 

efektif berdasarkan data yang akurat dan up-to-date, sehingga mempercepat proses 

pengambilan keputusan administrative (Shah, 2014). Hal ini sangat penting dalam dunia 

pendidikan yang semakin dinamis dan kompetitif, di mana keputusan yang tepat dan cepat dapat 

memberikan dampak signifikan terhadap kualitas pendidikan yang diberikan . Adanya integrasi 

data yang komprehensif, SIMS dapat membantu para pemangku kebijakan di sekolah dalam 

merencanakan strategi yang lebih tepat untuk meningkatkan performa siswa dan manajemen 

sekolah secara keseluruhan (Sunarjo et al., 2024). 

Namun, meskipun SIMS menawarkan banyak manfaat, implementasinya tidak selalu 

berjalan mulus. Salah satu tantangan terbesar dalam penerapan SIMS adalah kurangnya 

pelatihan yang memadai bagi staf sekolah. Kendala ini sering kali menghambat efektivitas 

sistem tersebut, terutama di negara-negara berkembang di mana sumber daya untuk pelatihan 

masih terbatas (Yusuf et al., 2022). Meskipun demikian, dengan pelaksanaan yang tepat, SIMS 

memiliki potensi besar untuk meningkatkan transparansi, akuntabilitas, dan efisiensi di sekolah.  

SIMS dapat menjadi alat yang sangat berguna dalam mengatasi masalah-masalah administratif 

yang sering terjadi di sekolah-sekolah, seperti kesalahan pencatatan keuangan, keterlambatan 

dalam pengolahan data siswa, dan kurangnya koordinasi antarbagian dalam administrasi 

sekolah (Chidinmachinenye et al., 2019). 

 

METODE PENELITIAN   

Systematic Literature Review (SLR) adalah metode penelitian terstruktur yang 
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dirancang untuk secara kritis mengevaluasi, mengintegrasikan, dan menyajikan temuan dari 

berbagai studi terkait dengan topik atau pertanyaan penelitian tertentu, menggunakan 

metodologi yang diterima secara luas (Abelha et al., 2020). Penelitian ini menggunakan metode 

SLR untuk memetakan studi tentang implementasi Sistem Informasi Manajemen Sekolah 

(SIMS) dalam meningkatkan efektivitas administrasi sekolah, dengan tujuan mengidentifikasi 

faktor-faktor yang mempengaruhi peningkatan efisiensi dan kualitas administrasi.  

Data dikumpulkan melalui tinjauan artikel di jurnal internasional yang diindeks di 

ScienceDirect dalam rentang waktu 2020-2024 menggunakan kata kunci yang telah ditetapkan. 

Data yang terkumpul kemudian dianalisis menggunakan metode PRISMA, mengikuti pedoman 

sistematis untuk memastikan akurasi dan relevansi. 

Tahap pertama adalah identifikasi, di mana pencarian artikel dilakukan melalui basis 

data Science Direct menggunakan beberapa kata kunci seperti “Information System”, 

“Educational Administration”, School Management”, yang menghasilkan 1.013 artikel. 

Selanjutnya, dilakukan penyaringan berdasarkan rentang tahun publikasi, yaitu 2020-2024. 

Dari sini, ditemukan 364 artikel yang memenuhi kriteria tahun, sedangkan 649 artikel yang 

tidak sesuai dengan rentang tahun dikeluarkan. Setelah itu, artikel-artikel yang tersisa disaring 

kembali untuk memastikan kesesuaian dengan standar kualitas yang relevan. Pada tahap ini, 

646 artikel dianggap tidak memenuhi kriteria menurut pendapat penulis, sehingga hanya tersisa 

2 artikel yang terpilih untuk dianalisis lebih lanjut. Alur ini menunjukkan pendekatan yang 

sistematis dan ketat dalam pemilihan literatur untuk memastikan hanya artikel yang paling 

relevan dan berkualitas yang digunakan dalam penelitian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Alur Prisma 
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Berdasarkan Gambar 1 tersebut maka proses pencarian artikel ada 3 tahapan utama yakni 

identifikasi, skrining, dan terakhir proses artikel yang terpilih. Dengan menggunakan kata kunci 

yang tepat maka dapat diperoleh artikel yang sejenis untuk dijadikan referensi utama dalam 

penelitian dengan tinjauan literatur ini. Proses yang terdapat dalam Gambar 1 ini juga 

menunjukkan bahwa banyak artikel sejenis yang belum memenuhi standar, akan tetapi lebih 

banyak lagi artikel yang terbit tidak dalam rentang antara tahun 2020 sampai 2024. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Berdasarkan sumber publikasi yang telah dikumpulkan untuk penelitian ini, terdapat 2 

artikel yang menjadi fokus analisis mengenai pengaruh implementasi Sistem Informasi 

Manajemen Sekolah (SIMS) terhadap efektivitas administrasi sekolah. 

 

Tabel 1. Analisis Kedua Artikel yang ditemukan 

 

Judul Hasil 

  

Hyperscale data analysis 

oriented optimization 

mechanisms for higher 

education management 

systems platforms with 

evolutionary intelligence 

(Zhang et al., 2024) 

 

Jurnal ini membahas pengusulan mekanisme optimisasi 

evolusioner baru untuk sistem manajemen pendidikan tinggi 

yang dapat menganalisis data dalam skala besar guna 

meningkatkan hasil siswa dan kinerja institusi. Kerangka kerja 

terintegrasi yang dikembangkan menggabungkan educational 

data mining, learning analytics, dan teknik komputasi 

evolusioner, serta menggunakan multi-objective evolutionary 

algorithm dengan alokasi sumber daya dinamis untuk 

mengoptimalkan beberapa tujuan secara bersamaan. Jurnal ini 

juga menyertakan adaptive learning control untuk 

menyeimbangkan eksplorasi dan eksploitasi, serta menyediakan 

bukti konvergensi untuk algoritma yang diusulkan. Eksperimen 

yang dilakukan pada dataset nyata dan sintetik menunjukkan 

peningkatan signifikan dalam kualitas solusi, skalabilitas, dan 

efisiensi komputasi, menjadikan teknik ini sebagai fondasi 

untuk pengembangan sistem manajemen pendidikan tinggi yang 

lebih cerdas dan responsif. 

  

A survey on big data-enabled 

innovative online education 

systems during the COVID-

19 pandemic (Cui et al., 2023) 

 

Jurnal ini membahas tantangan yang dihadapi industri 

pendidikan akibat penyebaran COVID-19 dan perkembangan 

pendidikan online yang inovatif, didukung oleh teknologi big 

data. Dalam konteks pandemi, beberapa perguruan tinggi telah 

mengimplementasikan pengajaran daring dan pemeriksaan 

kesehatan mahasiswa untuk memastikan kelancaran proses 

belajar mengajar. Jurnal ini mengungkap bahwa pemanfaatan 

big data dan internet dalam pendidikan online telah menjadi 

metode pengajaran yang utama, meskipun banyak institusi yang 

belum sepenuhnya memahami potensi dan masa depan 

pendidikan daring. Melalui analisis ini, jurnal menunjukkan 

bagaimana pendidikan online dan teknologi big data saling 

berinteraksi, dengan membahas berbagai platform inovatif 
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seperti MOOC dan aplikasi seperti DingTalk, serta metode baru 

seperti ruang kelas virtual. Selain itu, jurnal ini mengeksplorasi 

dampak gabungan antara pendidikan online dan big data, serta 

teknologi pendidikan inovatif yang muncul sebagai respons 

terhadap pandemi. Hasilnya menunjukkan bahwa penggunaan 

teknologi big data dapat membantu menganalisis prospek dan 

perkembangan pendidikan online di masa depan, sekaligus 

memberikan harapan akan penerapan big data dalam berbagai 

aspek lain dari industri pendidikan. Akhirnya, jurnal ini 

menyimpulkan pentingnya kolaborasi antara teknologi big data 

dan pendidikan online, serta mendalami konsep dan metode 

yang relevan untuk mengatasi tantangan yang muncul selama 

pandemi COVID-19 dan untuk mempersiapkan masa depan 

pendidikan yang lebih baik. 

 

Analisis implementasi Sistem Informasi Manajemen Sekolah (SIMS) menjadi krusial 

dalam meningkatkan efektivitas administrasi sekolah, terutama di tengah perkembangan 

teknologi yang pesat. Sistem informasi manajemen yang efektif dapat mengintegrasikan 

berbagai aspek administrasi, seperti pengelolaan data siswa, keuangan, dan kurikulum, yang 

pada gilirannya membantu dalam pengambilan keputusan yang lebih baik. Penerapan SIMS 

terbukti mampu mengurangi waktu dan sumber daya yang diperlukan untuk proses 

administrasi, sekaligus meningkatkan akurasi data. Penggunaan SIMS tidak hanya 

menyederhanakan administrasi tetapi juga meningkatkan ketepatan dan kecepatan dalam 

pengambilan keputusan. Penelitian lainnya juga menyatakan bahwa bahwa "analitik big data 

dalam sistem pendidikan dapat mempercepat adopsi sistem pendidikan inovatif" (Abdelfattah 

et al., 2023). Administrasi yang dulunya dianggap ribet, tidak praktis, dan cenderung banyak 

errornya, dengan adanya SIMS ini terbukti mampu mengatasi 3 kekurangan tersebut. 

Inovasi dalam teknologi, seperti penggunaan big data dan algoritma optimisasi, semakin 

memperkuat kemampuan SIMS dalam menganalisis data secara menyeluruh. Hal ini 

memungkinkan sekolah untuk merespons kebutuhan siswa dengan lebih cepat dan tepat. Selain 

itu, penerapan SIMS yang baik bukan hanya soal efisiensi administratif, tetapi juga 

meningkatkan transparansi. Penggunaan teknologi dalam administrasi sekolah dapat 

meningkatkan transparansi antara pihak sekolah dan orang tua, yang pada akhirnya 

meningkatkan kepercayaan dan kolaborasi (Ulimaz et al., 2024). Transparansi terutama dalam 

dunia pendidikan ini penting dalam membangun hubungan yang lebih kuat antara institusi yakni 

sekolah dengan berbagai pemangku kepentingan (Wicaksono et al., 2021). Lebih jauh lagi, 

dengan memanfaatkan teknologi terbaru dan metodologi yang adaptif, SIMS membantu 

sekolah mencapai efektivitas administrasi yang lebih tinggi. 

 

 

KESIMPULAN   

Secara keseluruhan, penerapan Sistem Informasi Manajemen Sekolah (SIMS) 

berperan krusial dalam meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan akuntabilitas administrasi 

pendidikan di era digital. Melalui integrasi berbagai fungsi manajerial seperti pengelolaan data, 
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keuangan, dan komunikasi, SIMS mampu menghemat waktu, meningkatkan akurasi, serta 

memperkuat pengambilan keputusan berbasis data. Inovasi teknologi seperti big data dan 

algoritma optimisasi turut memperluas kapasitas analisis serta mendukung respons cepat 

terhadap kebutuhan siswa dan sekolah. Selain itu, transparansi dan pelaporan yang lebih baik 

mendorong kolaborasi antara sekolah, orang tua, dan pemangku kepentingan, menciptakan tata 

kelola yang lebih terbuka dan partisipatif. Dengan penerapan yang tepat, SIMS tidak hanya 

memperkuat efisiensi administratif, tetapi juga mendorong terwujudnya ekosistem pendidikan 

yang modern, adaptif, dan berorientasi pada peningkatan mutu pembelajaran serta kinerja 

institusi secara berkelanjutan. 
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